
AVISO LEGAL 

1. Información general 

En cumplimiento del artículo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de 

la información y de comercio electrónico (“LSSI”), se informa de que el sitio web https://meetra.es 

y la plataforma MEETRA (en adelante, la “Plataforma”) son titularidad de: 

– Denominación social: MEETRA TECH, S.L. 

– NIF: B93930857 

– Domicilio social: calle Jordi Girona, 31 (Edifici C3 – Campus Nord), 08034 Barcelona 

– Datos registrales: Registro Mercantil de Barcelona, hoja B-662274 

– Correo electrónico: contact@meetra.es 

2. Objeto del sitio web y de la Plataforma 

El sitio web tiene por finalidad presentar MEETRA, informar sobre sus funcionalidades y permitir 

solicitar una demostración o contactar con MEETRA. 

MEETRA es una herramienta de gestión de reservas dirigida a negocios y profesionales, que 

permite a sus clientes recibir y gestionar citas a través de WhatsApp. La contratación de la 

Plataforma se rige por los Términos y Condiciones de Contratación y Uso o, en su caso, por el 

contrato de suscripción firmado. 

La información del sitio web tiene carácter informativo. Las funcionalidades, planes y precios 

efectivamente contratados serán los que figuren en la oferta o contrato aceptado por cada 

cliente. 

3. Condiciones de acceso y uso 

El acceso a la información pública del sitio web es libre y gratuito. El acceso al panel de gestión 

(https://meetra.es/portal) está reservado a los clientes de MEETRA y a las personas autorizadas 

por ellos. 

El usuario se compromete a utilizar el sitio web y la Plataforma de forma lícita y diligente, y a no 

introducir virus o código malicioso, eludir las medidas de seguridad, acceder a información de 

otros usuarios ni utilizar los servicios con fines ilícitos o lesivos para MEETRA o para terceros. 

4. Propiedad intelectual e industrial 

Todos los elementos del sitio web y de la Plataforma, incluidos el software, código fuente, diseño, 

estructura, textos, imágenes, logotipos, marcas y bases de datos, son titularidad de MEETRA o 

de terceros que han autorizado su uso, y están protegidos por la normativa de propiedad 

intelectual e industrial. 



Queda prohibida su reproducción, distribución, comunicación pública o transformación sin 

autorización expresa de MEETRA. El acceso al sitio web no implica la cesión de ningún derecho 

sobre dichos elementos. 

5. Responsabilidad 

MEETRA adoptará medidas razonables para mantener la disponibilidad y seguridad del sitio 

web, sin garantizar su funcionamiento ininterrumpido ni la ausencia de errores, y no será 

responsable de los daños derivados de interrupciones, fallos técnicos o de la actuación de 

terceros ajenos a su control. 

MEETRA facilita la herramienta tecnológica de reservas. Los servicios reservados a través de la 

Plataforma son prestados por cada negocio, que es el único responsable de su prestación, 

precio y condiciones. 

6. Enlaces y servicios de terceros 

El sitio web y la Plataforma utilizan o enlazan servicios de terceros, como WhatsApp, Google o 

Stripe, que se rigen por sus propias condiciones y políticas. MEETRA no se responsabiliza de los 

contenidos de sitios web de terceros a los que se acceda mediante enlaces, sin perjuicio de 

retirarlos con diligencia si tuviera conocimiento efectivo de su ilicitud. 

7. Protección de datos y cookies 

El tratamiento de los datos personales que se recaban a través del sitio web y de la Plataforma 

se regula en la Política de Privacidad. El uso de cookies se regula en la Política de Cookies. 

Ambas están disponibles en el pie de página del sitio web. 

8. Legislación y jurisdicción 

El presente Aviso Legal se rige por la legislación española. Para cualquier controversia, y salvo 

que la normativa aplicable establezca otro fuero imperativo, las partes se someten a los 

Juzgados y Tribunales de Barcelona. 

9. Actualización 

MEETRA podrá modificar el presente Aviso Legal para adaptarlo a cambios normativos, técnicos 

o de su actividad. La versión vigente será la publicada en el sitio web. 

 


